Verenigingsnieuws

Opleidingen door Louise Dijkmans

‘Al maakt je leven gewoon
makkelijker, ontdek wat het kan’

Vikaash Koeldiep verzorgt bij het RB met veel enthousiasme trainingen over de kracht van Al, kunstmatige intelli-
gentie. Hij ervaart de impact hiervan als geen ander: ‘Al is er en het wordt steeds groter’. Jezelf trainen is een must.

Vikaash is een ervaren finance-professio-
nal (ex-ABN Amro) met negen jaar ervaring
in diverse functies bij de Haagse Hoge-
school. Eind 2022 kwam hij ‘spelender-
wijs’ in aanraking met generatieve Al.

Hij vertelt: ‘Toen de eerste chatbot van
OpenAl publiekelijk beschikbaar kwam,
merkte ik direct een groot verschil met
Google. Het triggerde meteen!’ Hoewel de
antwoorden niet altijd foutloos waren,
vond Vikaash de output ‘best wel goed'.

Onder de motorkap

Hij gebruikte Al eerst alleen privé, maar
daarna al snel voor werk: 'lk was benieuwd
of Al ook met een aanvaardbare oplossing
kwam als ik er een zakelijke casus in
stopte. En inderdaad. Ik merkte dat het
gebruik van Al in mijn werk leidde tot een
tijdsbesparing en regelmatig ook tot een
kwaliteitsverbetering.’
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De eerste chatbot
van OpenAI Hogeschool. De vijfde weekdag gebruikte Vikaash was niet de enige; al snel werkte
(4 ’ s . e s . . _
tnggerde meteen hij steeva.s.t vo.or Al. Maar elgenlu.k was hij hij nauw sz.zmen me.t (.de toenmalige start
er elke vrije minuut wel mee bezig. up) Al-Advies & Training.

Vikaash verdl.epte zich s.teeds.tne.er inde Eye-opener VOOr ]unlor en senior
tools, vooral in de techniek. Hij wilde pre-
cies weten wat er ‘onder de motorkap’ van Vikaash Koeldiep ziet dat jongeren ‘van nature’ weliswaar nieuwsgieriger zijn
de Al-tools gebeurde en hoe ze aan hun naar Al-tools, maar ze lang niet altijd gebruiken - of nog verkeerd. Ook hebben
antwoorden kwamen. Hij vertelt: ‘Daar- ze snel hun oordeel klaar, positief of negatief, zonder echt te weten wat het pre-
naast bleef ik me richten op de toepassing: cies doet. Ouderen balanceren vaak tussen terughoudend en erg nieuwsgierig.
hoe kan je het zo goed mogelijk gebruiken Vikaash: ‘Die raken soms z6 verslingerd, dat ze Al als een echt maatje zien’,
binnen je eigen werk en waar kan het lacht hij. Hij merkt dat Al voor de meeste deelnemers absoluut een eye-opener
ondersteunen in je werkprocessen.’ is: ‘Die zijn allemaal verrast over de mogelijkheden’.
Vikaash werkte op dat moment vier dagen De verdiepingscursus en de
per week als opleidingsmanager Accoun- Al-tweedaagse (november) staan
tancy, Finance & Control en International voor dit najaar op de agenda.
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Scherp op output

Vanuit zijn ervaring in finance en onder-
wijs, ontwikkelt en verzorgt Vikaash nu
alweer enkele jaren Al-trainingen op maat,
voor onder meer de fiscalisten van het RB.
Hij is verbonden aan AI-AT en daarnaast
ook zelfstandig actief op het gebied van
finance en investments. ‘Ook daarbij kijk ik
constant hoe ik Al kan inzetten, want de
ontwikkelingen gaan superhard! Hoewel
de juiste inzet van generatieve Al me veel
werk uit handen neemt, controleer ik
natuurlijk wel scherp op de output, dat is
enorm belangrijk. En dat benadrukken we
ook meerdere keren in onze trainingen.
Die check kost tijd, maar zonder Al onder-
zoek doen en een rapport schrijven, had
mij veel meer tijd gekost.’

Al-geletterdheid

Voor het Register Belastingadviseurs ont-
wikkelde Vikaash Koeldiep drie verschil-
lende trainingen, met regelmatige
updates. Hij vertelt: ‘Binnen het aanbod
leer je Al-tools effectief instrueren
(prompten). Dat is een onderdeel dat cen-
traal staat, zeker in onze basistraining.

‘Controleer altijd
scherp op de
output van AI’

Door effectieve prompttechnieken aan te
leren kan je dat stukje efficiency en kwali-
teitsverbetering dat Al belooft ook echt
bereiken. Daarnaast leren we je in onze
andere trainingen functionaliteiten binnen
deze tools te gebruiken die sommige
delen in je werkproces over kunnen
nemen. Ben je daartoe in staat dan zal je
zien dat dit je op wekelijkse basis structu-
reel uren kan besparen en daarnaast ook je
kwaliteit en creativiteit kan verhogen.’
Vikaash: 'We bouwen voor de RB's een
aantal casussen die zo dicht mogelijk bij
hun eigen professionele werkelijkheid lig-
gen. Heel praktisch.

We behandelen ook wetgeving en Al-
geletterdheid, de EU stuurt daar ook op
aan met de EU Al Act. Welke verplichtingen
heb je als adviseur en heel belangrijk:
welke risico’s zijn er? Het is niet alleen
maar een ‘goed nieuws show’. Je leert
veel!

Drie Al-trainingen uitgelicht

Basistraining

De instapcursus is voor mensen die nog
nooit iets met Al hebben gedaan. Of men-
sen die er af en toe iets mee doen, maar
nog niet heel vaardig zijn. Vikaash: 'In deze
training maak je kennis met de Al-funda-
mentals. Je leert niet alleen wat Al is, maar
vooral ook wat het niet is! We kijken ver-
der ook wat er onder de motorkap van
tools als ChatGPT en CoPilot gebeurt. Want
je moet tot op zekere hoogte snappen hoe
deze tools werken. Op dat moment kun je
ook beter de kwaliteit van de output
beoordelen. Maar we maken het niet te
technisch. We houden het vooral praktisch
en toegankelijk.’

B In deze training leer je effectief promp-
ten, zodat je sneller de informatie vindt
die voor jou waardevol is;

B Je oefent met diverse gen-Al tools om
de onderlinge verschillen en specifieke
krachten te ontdekken;

B We staan stil bij zowel kansen als risi-
co's die deze modellen met zich mee-
brengen.

Verdiepingscursus

Deze training is er voor diegene die na de
basiscursus al een tijdje werkt met Al en
meer wil. Of iemand die niet de basistrai-
ning op zak heeft, maar wel vertrouwd is
met ‘de basics'. Vikaash: ‘Waar je in de
basiscursus meer ad-hoc leert prompten
voor analysevaardigheden, of onderzoeks-
en schrijfvaardigheden, focust de verdie-
pingscursus op het doorontwikkelen van
deze skill. En natuurlijk het identificeren
van repeterende werkzaamheden, waarbij
gen-Al tools je kunnen ondersteunen.
Daarvoor leren we je binnen de Al-tools
bepaalde functionaliteiten te gebruiken. In
ChatGPT en CoPilot, ga je nuttige functies
bouwen voor duidelijk afgebakende taken.

RB-commissie ‘Al en
Digitalisering’

De fiscale praktijk verandert razend-
snel door Al en digitalisering. Om
leden hierin optimaal te ondersteu-
nen, heeft het RB-bestuur de com-
missie Al en Digitalisering ingesteld
(mei 2026). De commissie infor-
meert, adviseert en ondersteunt
leden bij technologische vraagstuk-
ken. Daarnaast adviseert de commis-
sie het bestuur over de strategische
koers van onze vereniging op dit
vlak.

De nieuwe commissie bestaat uit:
Ron Meijer RB (voorzitter). Binnen-
kort volgt de benoeming van de
andere leden.

We werken dan vaak in groepjes, want
door te sparren en samen te werken her-
ken je sneller kansen in werkprocessen
waarbij Al van nut kan zijn."

Al Tweedaagse

Dit aanbod is een mix van basis- en verdie-
pingstraining In twee weken tijd transfor-
meer je van beginner tot actieve gebruiker.
Op dag één beheers je de basics en proef
je direct aan de verdieping. Vikaash: ‘De
tweede dag pakken we dit verder op en
bouwen en presenteren we samen een
eigen GPT of agent. Met wederom de focus
op samenwerking, van elkaar leren en op
die manier tot een nuttige tool te komen
voor het dagelijkse werk.’

Vikaash stelt dat werkprocessen in de
nabije toekomst steeds verder geautoma-
tiseerd worden, ‘waarbij je op elke afzon-
derlijke taak van de fiscalist een stuk
Al-gedreven software (een agent) zet, die
hierin taken overneemt. En die agents kun-
nen op hun beurt binnen een werkproces
ook met elkaar interacteren. Dat is nu al te
bouwen, maar vraagt in deze fase nog wel
wat technische kennis. Maar met de snelle
technische vooruitgang zal dit op enig
moment net zo makkelijk worden als een
prompt schrijven nu is.’
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